Entided Promotora de Salud|| ASOCIACION MUTUAL SEREPS FECHA: 12-02-2021

ACTA DE CONSTITUCION O RE- %3%90 DE MUNICIPIO:

ESTRUCTURACION DE ALIANZAS DE
USUARIOS REGIONAL: SUCRE

Constitucion X Reestructuracién

Nombre Asociacién o Alianza: Asociacion de Usuarios Mutual Ser Corozal

Tipo de Asociacién o Alianza: Municipal Municipio: Corozal

Departamento: Sucre

Lugarde celebracion de la asamblea: Oficina Mutual Ser EPS

Periodo de constitucion y/o re-estructuracion Desde 12-02-2021 Hasta 12-02-2023

La Asociacién Mutual SER EPS-S, da inicio a |a Asamblea de constitucion y/o re-
estructuracion de Alianza de Usuarios segtin lo estipulado en el Decreto 1757 de 1994,
siguiendo el orden del dia

1. Verificacion quérumy toma de asistencia.

Instalacion y objetivo de 1a actlividad.

3. Charla a los asistentes sobre Normatividad en salud, POSS, SIAU, Participacion

Social (Decreto 1757/94) y ia importancia de las Alianzas de Usuarios en el sistema
de salud.

Presentacion de los miembros actuales de la Alianza de Usuarios, y socializacién
del informe de Gestion.

5. Intervencion o preguntas de los asistentes.

6. Motivacion a los asistentes a postularse para hacer parte de la asociacion o alianza

8.
9.

de Usuarios.

Presentacién de los postulados y eleccion o ratificacidon por parte de la asamblea
general.

Cierre de la asamblea.

Capacitacién a la nueva Alianza de Usuarios y conformacion de grupos de trabajo.

10.Diligenciamiento del Acta de constitucion y/o re-estructuracién y firma de los

elegidos.
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DESARROLLO

Anote los aspectos mas relevantes de la asamblea segun orden del dia.

Verificado el quorum a través de tres reuniones previas con grupo de 15 personas cada
unase dainicio ala asamblea municipal de afiliados con las personas que se postularon
en las reuniones realizadas los dias 10 y 11 de febrero. Se brinda espacio a coordinadora
de atencion al usuario para que se dirija a las asistentes y se contintia dando a congcer el
objetivo de la actividad el cual es promover la cultura de la participacién social en salud,
Se cita el marco legal de participacién social en salud - Decreto 1757 de 1994, el cual
reglamenta las formas de participacion en salud, con ello se explica que a través de estas
herramientas el Estado define que todos los actores del sistema conformen las
asociaciones 0 alianza de usuarios Para quelos afiliados participen de las decisiones que
lleven a mejorar o preservar la calidad de los servicios de salud. Se resalta que participar
en salud es un derecho y un deber como afiliados aunaEPS. Se aclara que la alianza de
usuarios es un grupo de afiliados del sistema general de seguridad, cuyo objetivo es
propender por [a vigilancia en la calidad de los Servicios y la defensa de los derechos de
sususuarios, cuya estructura organizativa se regira de acuerdo a lo definido en el proceso
de constitucion y reestructuracion de g siguiente manera: un comitg organizador, grupos
de trabajo y representantes ante espacios de participacion social municipal, se menciona
sus derechos y deberes como alianza de usuarios. En este orden de ideas se amplia el
contexto del tema agregando que las alianzas de usuarios realizan labores voluntarias
que consisten en orientar que consisten en orientar y velar por la calidad de los servicios
de salud de la red contratada, Cuyo beneficio es el aprendizaje o conocimiento adquirido
en |as capacitaciones que les proporcionala EPS. Asistente de participacién social brinda
informacion del programa de participacion social en salud, el cual cuenta con los
siguientes aspectos: informacion activa ¥y pedagdgica, promocion social y control social,
que busca la transmision y construccion de conocimiento, promaover la interaccién entre
participantes y empoderamiento de los ciudadanos hacia sus derechos y deberes. Se
motiva a los asistentes a vincularse al grupo. Posteriormente se brinda informacidn de la
EPS. resaltando que cuenta con oficinas locales, pagina web, www.mutualser.org, linea
permanente de atencion al usuario, whatsapp, aplicacion zona ser. Se realiza
presentacion de ios afiliados que se postularon en reuniones previas, los cuales fueron
ratificados por el resto del grupo. Se capacita a la nueva alianza de usuarios, se
conforman los grupos de trabajo, se diligencia acta de conformacisn y la firman los
elegidos. Se da por terminada la reunién agradeciendo participacicn.,

Las personas que han sido elegidas para hacer parte de la Alianza de Usuarios de Ia
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ACTA DE CONSTITUCION O RE-
ESTRUCTURACION DE ALIANZAS DE

USUARIOS

ASOCIACION MUTUAL SER EPS

1

70215

CODIGO DE MUNICIPIO:

REGIONAL: SUCRE

FECHA: 12-02-2021

EPS-S, Mutual SER, no tendran jerarquia entre ellos y realizaran su ejercicio de
participacion de forma voluntaria y son los siguientes grupos de trabajo.

JUNTA DIRECTIVA

FIRMAS

Nombre y Apellidos  |Documento Correo y Teléfono Cargo Firma
Josefinamadera@gmail.com |

Josefina del C. Madera - '

Iriarte Gages417 [ 00680618 Presidente | }n¢ o f1vig M
norap08d1@gmail.com

Nora Luz Pérez Anaya 32946207 3006959491 Secretaria |_ \\\b\'ll SE
Luz.Mady.payares@gmail.com T N

Luz Mady Payarez64743189

ieney 3146559001 Tesorero %L ‘(,fgu,\7 )27@0

—

REPRESENTANTES A LOS GRUPOS DE TRABAJO EN LA VIGILANCIA DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD

Especialidad del grupo
ESE. Cartagena de Indias

[

Nombres y apellidos

Documento

Firma

“lindira Luz Montesino Pérez

02865240

[
vinds s Monfrsbo

r - - ¥ l
Viviana Acosta Alvarez 42208782 ‘?/ /4
Sk cosfa
Narciso Antonio Rojas Acosta 2818457 f"'l/fl Yz U 3 i
y .
|
}
IPS. Medisalud Janiver Piedad Sierra Castro  [1100392647  |.. /\é"_1
| Maeylin Esther Ortega Morales 1103099938 Mﬂ‘q L ' {
! oLeflin pegcbe
| Lilian Clareth Bertel Gomez 64742988 ' = 9,

k:f«-/ 7] 8414.{)
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Especialidad del grupo Nombres y apellidos Documento Firma

Audif Maira Shirley P Jimé 1
udifarma aira Shirley Payares Jiménez (1103095815 Hﬂﬁ”"ﬁt Q.

Rafael Eligic Tatis Viria 9306215 . é ‘ﬁ&d

REPRESENTANTES COMITES ESPECIALIZADOS - ENFERMEDADES DE ALTO
COSTO Y ENFERMEDADES RUINOSAS (aplica para vigilancia de 2 y 3 nivel de los
servicios de salud)

Especialidad def grupo Nombres y apelfidos Documento Firma
ESE. Hospital Nuestra Sorlina Ester Dominguez Tovar 42208673 - _ba
Seriora de las Mercedes WK’

DELEGADOS A LA APERTURA DE BUZONES DE QUEJAS Y/O SUGERENCIAS

Nombres y apellidos Documento Direccién y Teléfono Firma
Luz Mady Payares 64743189 Cra 32 # 33.24

lJiménez
3146559001 'JVL‘M}%

DELEGADOS REPRESENTANTES AL SISBEN
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Nombres y apellidos

Documento

Direccién y Teléfono

Firma

\iviana Acosta Alvarez

42208782

Barrio la Concepcion
3126407275

/z/a«ya Aesst

I

DELEGADOS PARA LAS ELECCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA DE LA IPS Y/O

ES.E.
Wombre de Ia IPS y/ol[Nombre y Apellidos| Direcciony |Documento Firma
ES.E Teléfono
Cra 21 Calle 12
FSE.  Cartagena dei‘oas:flrnal art del cig 64865417 ‘
Indias cfa lriarte 3106680618 Sogepi na t
Cra 19 #12-95
Nora Luz Pérez Anaya 2006959491 32946207 ﬁmx_ p 1}10
Cra. 32 # 33-24
Luz Mady Payares 64743189
imanes 3146559001 ﬁm

DELEGADOS REPRESENTANTES AL COPACO

Nombre y Apeliidos

Documento

Direccién y teléfono

Firma

Sorlina Ester Dominguez
Tovar

42208673

Calle 14 # 20-18
3104370034

—

iy

DELEGADOS REPRESENTANTES AL COMITE DE ETICAHOSPITALARIA

Nombre y apellidos Documento Direccion y teléfono Firma
- . Cra 27 No 37A- 02
Lilian Clareth Bertel Gomez 54742088 3205753276 d 1, )

DELEGADOS REPRESENTANTES A LAS VEEDURIAS
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CODIGO DE MUNICIPIO:

REGIONAL: SUCRE
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Nombre y apellidos Documento Direccién y teléfono Firma
Calle 38 % 21-74 ]
Janiver Piedad Sierra Castro [1100392647 3116953934 ,

REPRESENTANTES ANTE EL COMITE TECNICO CIENTIFICODE LA EPS-S

Nombres y Apellidos Documento Direccién y teléfono Firma
Nora Luz Pérez Anaya 30046207 Cra 19 # 12-95 &0 LV p r
3006959491 (LS (Vg

DELEGADOS PARA LAS ELECCIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL DE SEGURIDAD

SOCIAL EN SALUD

Nombres y apellidos Documento Direccién y teléfono Firma
Barrio Santa Clara Hﬂ Q‘u n
Maeylin Esther Ortega 1103099938 3007644017 0 R
porales \8*'1-
REVISOR FISCAL
Nombres y apellidos Documento Direccion y teléfono Firma
Indira Luz Montesino Pérez[22865240 Barric San José 5031,009 o ngdira
3106201080 i1

OBSERVACIONES

Se postularon y fueron ratificados por el resto de la asamblea

YO (&_maéo) -ZA
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Para mayor constancia se firma en Corozal a los 12 dias del mes de febrero del afio 2021.

Se anexa listado de asistencia,

RADICADOEN LA SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL
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ASISTENCIA DE LA ASAMBLEA DE MUNICIPIO:  Corozal
AFILIADOS DE MUTUAL SER PARA LA
CONSTITUCION O RE-ESTRUCTURACION | REGIONAL: Sucre
DE ALIANZAS DE USUARIOS FECHA: 10/02/2021
eI e DE LA EPS
NOMBRE Y APELLIDOS DOCUMENTODE BARRIO O FIRMA
IDENTIFICACION SECTOR
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ASISTENCIA DE LA ASAMBLEA DE
AFILIADOS DE MUTUAL SER PARA LA
CONSTITUCION O RE-ESTRUCTURACION REGIONAL Sucre
DE ALIANZAS DE USUARIOS

MUNICIPIO: Corozal

" FECHA: 11/02/2021

DE LA EPS |
REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE Y APELLIDOS | DOCUMENTG DE | BARRIOO | FIRMA |
IDENTIFICACION SECTOR
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ASISTENCIA DE LA ASAMBLEA DE
AFILIADOS DE MUTUAL SER PARA LA
CONSTITUCION O RE-ESTRUCTURACION | REGIONAL: Sucre
DE ALIANZAS DE USUARIOS

DE LA EPS

T T

' MUNICIPIO: Corozal

FECHA: 11/02/2021

L

REGISTRO DE ASISTENCIA

“~NOMBRE Y APELLIDOS | DOCUMENTO DE | BARRIO O FIRMA
| IDENTIFICACION | SECTOR | .
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